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Universidad de Puerto Rico
Rećınto de Rı́o Piedras

Facultad de Administración de Empresas 1

Instituto de Estad́ıstica 2 y Sistemas Computarizados de Información

I. T́ıtulo: Estad́ıstica para Administración de Empresas II

II. Codificación: ESTA 3042

III. Número de Horas/Créditos: 3 créditos, 3 horas semanales de conferencia y
práctica

IV. Prerequisito: ESTA 3041, Correquisito: MECU 3032

V. Descripción: Introducción a la inferencia estad́ıstica. Distribuciones de mues-
treo y el teorema del ĺımite central. Estimación y pruebas de hipótesis para
una y dos muestras. Introducción al control estad́ıstico de calidad. Análisis
de varianza de un factor y pruebas de comparación múltiple. Análisis de
Tablas de contingencia. Regresión lineal simple y múltiple. Aplicaciones de
series de tiempo. Utilización de programas estad́ısticos computadorizados
para implementar las técnicas estad́ısticas estudiadas.

VI. Objetivos:

Objetivos generales
Al finalizar el curso, el estudiante será capaz de

(1) Tomar decisiones sobre una población o proceso en el contexto empre-
sarial basados en modelos y procedimientos de inferencia.

(2) Estructurar un problema como un modelo cuantitativo para luego ana-
lizar, interpretar y tomar una decisión ética.

(3) Explicar y comunicar claramente los resultados e interpretaciones de sus
análisis.

(4) Analizar bases de datos haciendo uso de programas estad́ısticos de compu-
tadoras tal como R, SPSS, o SAS.

1Misión de la Facultad de Administración de Empresas: Desarrollar ĺıderes gerenciales, empresa-
riales y académicos, profesionales y éticos, mediante una educación de excelencia e iniciativas de investigación
y servicio en el contexto de Puerto Rico y el mundo.

2Misión del programa de BAE en Estad́ıstica Aplicada: El programa de Estad́ıstica Aplicada
provee formación interdisciplinaria en los principios, metodoloǵıas y enfoques de la Estad́ıstica Aplicada, su
fase computacional y la aplicación en escenarios diversos, en particular en la administración de empresas. De
esta forma el programa contribuye a capacitar la sociedad en los enfoques anaĺıticos para la investigación y
la toma de decisiones con el fin de mejorar la calidad de vida de sus miembros.
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Objetivos espećıficos
Al finalizar el curso, el estudiante será capaz de

(1) Explorar y analizar datos muestrales para estimar parámetros y compa-
rar poblaciones.

(2) Hacer inferencia sobre los parámetros estudiados en el caso de muestras
grandes y muestras pequeñas e interpretar los resultados en el contexto
de la situación de estudio.

(3) Determinar el tamaño mı́nimo de una muestra aleatoria simple para
estimar la media o la proporción de una población.

(4) Utilizar el enfoque de prueba de hipótesis estad́ıstico para una o dos
poblaciones, en el contexto de toma de decisiones.

(5) Interpretar en el contexto del problema los errores Tipo I y Tipo II y
sus probabilidades en la prueba de hipótesis. Calcular e interpretar el
valor p.

(6) Tomar y comunicar decisiones a base de la información obtenida de la
prueba de hipótesis y el análisis de los datos.

(7) Describir la importancia de las técnicas estad́ısticas de control de calidad
en un proceso en la industria.

(8) Aplicar los conceptos básicos del control de calidad e interpretar las
gráficas de control para determinar si un proceso está fuera de control
estad́ıstico.

(9) Formular un modelo de regresión lineal para estudiar la relación entre
dos o más variables.

(10) Enumerar los supuestos en que se base el análisis de regresión.

(11) Determinar e interpretar los coeficientes de regresión, correlación y de-
terminación.

(12) Hacer inferencia sobre los coeficientes de regresión y correlación.

(13) Hacer análisis de residuos para obtener información sobre el modelo y
verificar las premisas.

(14) Usar el modelo de regresión lineal para hacer predicciones, tomando en
cuenta sus limitaciones.

(15) Utilizará distribuciones de probabilidad (Binomial y Normal) para mo-
delar el comportamiento de variables aleatorias y con aplicaciones a las
distribuciones muestrales.
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VII. Bosquejo del contenido y distribución del tiempo

Conf. Sección Tema Páginas
1-6 4.4 Distribución de muestreo de X̄: estimador

sin sesgo, ley de los grandes números y el
teorema del ĺımite central.

263-279

6.1 Introduccón a la inferencia 333-337
Intervalos de confianza para µ para el caso
con σ conocida.

337-343

7.1 Intervalos de confianza para µ para el caso
con σ desconocida (distribución t).

395-398

8.1 Intervalos de confianza para p. 457-461
6.1, 8.1 Determinación de tamaño de muestra. 343-344, 465-466

7 Examen 1 Estimación e intervalos.
8-15 6.2, 7.1 Prueba de hipótesis para µ. 351-366, 399-401

8.1 Prueba de hipótesis para p. 462-465
6.4 Error tipo II. “Power of the test” (opcio-

nal).
382-385

7.2 Intervalo de confianza para dos µ’s usando
muestras independientes.

422-423

Prueba de hipótesis para dos µ’s usando
muestras independientes.

420-422, 429-430

8.2 Intervalo de confianza y prueba de hipóte-
sis para proporciones de dos poblaciones.

472-479

7.3 Prueba de hipótesis para varianzas de dos
poblaciones.

439-442

16 Examen 2 Pruebas de hipótesis.
17-18 14.1 Análisis de varianza de una v́ıa. (“One-

way ANOVA”).
741-760

9.1 Análisis de contingencia. prueba χ2 para
independencia.

493-501

22 Examen 3 ANOVA y χ2.
23-27 10.1 Regresión lineal simple: modelo, proble-

ma de cuadrados mı́nimos, suposiciones,
coeficiente de determinación, y pruebas
de significancia para parámetros del mo-
delo.

525-542

Análisis de correlación: coeficiente de co-
rrelación de la muestra y prueba de
hipótesis para la correlación.

542-544

10.2 Análisis de regresión para descripción y
para predicción.

550-555
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Conf. Sección Tema Páginas
28-29 11.1-11.2 Regresión lineal múltiple: modelo, supo-

siciones, coeficiente de correlación y de-
terminación, y pruebas de significancia.

573-600

30 Examen 4 Regresión lineal

VIII. Estrategias Instruccionales: El curso se desarrollará a través de conferencias,
asignación y discusión de ejercicios, lectura y discusión de noticias actuales
que presenten uso de técnicas probabiĺısticas, estad́ısticas o dilemas éticos en
su análisis. Habrá tareas que requieran el uso del computador y un programa
de hojas de cálculo tal como Excel, uso de recursos tecnológicos apropiados.
Los estudiantes realizarn trabajos individuales y en grupo.

IX. Recursos de aprendizaje: El curso utilizará un programa de computadoras de
uso general en la empresa, tal como Excel, para realizar análisis estad́ıstico.
Tendrá acceso al Internet como medio de consulta, de obtención de datos de
diversas fuentes y para leer lecturas asignadas. El estudiante debe además,
asistir una hora por semana a tutoŕıas.

X. Estrategias de Evaluación: En el curso habr tres o cuatro exámenes parcia-
les, además de un examen final coordinado y trabajos adicionales. El peso
relativo de cada uno es el siguiente:

Tres-Cuatro exámenes parciales (66 %)
Examen final (17 %)
Asignaciones, casos, pruebas cortas (17 %)

XI. Estrategias de Avalúo: Se utilizarán estrategias de avalúo como, pruebas cor-
tas, supervisión de trabajo en grupo o en el computador, exámenes, tareas
para realizar fuera del salón de clases que requieran el uso del computador,
trabajos escritos y la participación en clase.

XII. Sistema de Calificación

90 – 100 A
80 – 89 B
65 – 79 C
60 – 64 D
0 – 59 F

XIII. Servicios Educativos para Personas con Impedimentos, Ley 51 Según la Ley
de Servicios Educativos para Personas con Impedimentos (Ley 51 del 7 de
junio de 1996), todo estudiante que requiera acomodo razonable deberá no-
tificarlo al profesor el primer d́ıa de clases.
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Los estudiantes que reciban servicios de Rehabilitación Vocacional deben
comunicarse con el profesor al inicio del semestre para planificar el acomodo
razonable y el equipo asistido necesario conforme a las recomendaciones
de la Oficina de Asuntos para las Personas con Impedimento (OAPI) del
Decanato de Estudiantes.

XIV. Conducta Estudiantil Sujeta a Sanciones Disciplinarias: Los actos de des-
honestidad académica están sujetos a sanciones disciplinarias, según esta-
blece el Reglamento General de Estudiantes de la Universidad de Puerto
Rico, Certificación 13, 2009-2010, Parte VI, Art́ıculo 6.23 No se permite
en momento alguno el uso de teléfonos celulares o cualquier otro artefacto
electrónico no autorizado previamente. El profesor podrá tomar las medidas
disciplinarias que considere pertinentes para evitar su uso.
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Web Pages that Perform Statistical Calculations!, http://statpages.org

American Statistical Association, http://www.amstat.org

Census Bureau Homepage:, http://www.census.gov

Oficina del Censo:, http://www.censo.gobierno.pr

Estad́ıstica Elemental para Administración de Empresas II, http://

esta.uprrp.edu/esta/esta3042/index.php

Khan Academy, Learning and Practice Videos:
http://www.khanacademy.org/

Wolfram—Alpha: Computational Knowledge Engine:
http://www.wolframalpha.com/
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