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Universidad de Puerto Rico
Rećınto de Rı́o Piedras

Facultad de Administración de Empresas 1

Instituto de Estad́ıstica 2 y Sistemas Computarizados de Información

I. T́ıtulo: Estad́ıstica para Administración de Empresas I

II. Codificación: ESTA 3041

III. Número de Horas/Créditos: 3 créditos, 3 horas semanales de conferencia y
práctica

IV. Prerequisito: MECU 3031

V. Descripción: Introducción a la estad́ıstica. Análisis exploratorio de datos
para una y dos variables. Estad́ıstica descriptiva. Conceptos básicos de pro-
babilidad, probabilidad condicional, árboles de decisión, variables aleatorias
discretas y continuas. Distribuciones de probabilidad y sus propiedades, en-
tre ellas, las distribuciones Binomial y Normal. Muestreo aleatorio simple.
Introducción a la selección de muestras, y diseño de experimentos. Mane-
jo de un programa de uso general en la empresa, tal como Excel, para la
entrada, presentación de datos y el cómputo de estad́ısticas.

VI. Objetivos del Curso:

Objetivos generales
Al finalizar el curso, el estudiante será capaz de

(1) Aplicar métodos estad́ısticos para describir y representar datos que sur-
gen de situaciones propias de una empresa.

(2) Obtener datos cient́ıficamente para resolver situaciones propias de una
empresa.

(3) Analizar situaciones, interpretar los resultados, tomar decisiones y eva-
luar consecuencias apoyándose en conceptos y métodos básicos estad́ısti-
cos y de probabilidad.

(4) Usar los conceptos de probabilidad para modelar situaciones y conjuntos
de datos.

1Misión de la Facultad de Administración de Empresas: Desarrollar ĺıderes gerenciales, empresa-
riales y académicos, profesionales y éticos, mediante una educación de excelencia e iniciativas de investigación
y servicio en el contexto de Puerto Rico y el mundo.

2Misión del programa de BAE en Estad́ıstica Aplicada: El programa de Estad́ıstica Aplicada
provee formación interdisciplinaria en los principios, metodoloǵıas y enfoques de la Estad́ıstica Aplicada, su
fase computacional y la aplicación en escenarios diversos, en particular en la administración de empresas. De
esta forma el programa contribuye a capacitar la sociedad en los enfoques anaĺıticos para la investigación y
la toma de decisiones con el fin de mejorar la calidad de vida de sus miembros.



Prontuario ESTA 3041
Rev. 5 agosto 2016 2

(5) Explicar y comunicar claramente los resultados e interpretaciones de su
análisis.

(6) Usar programas de computadoras para describir y representar datos y
computar estad́ısticos.

Objetivos espećıficos
Al finalizar el curso, el estudiante será capaz de

(1) Distinguir entre población, muestra, estad́ıstico, parámetro y variable.

(2) Obtener muestras probabiĺısticas usando muestreo aleatorio simple.

(3) Explicar la conveniencia y necesidad del muestreo, distinguiendo entre
muestra probabiĺıstica, no probabiĺıstica y representativa.

(4) Dada una situación espećıfica, definir el problema, explorar diferentes
aspectos que lo influyen, tal como las premisas y restricciones; identificar
y describir la población, muestra, estad́ıstico, parámetro y variable o
variables de interés.

(5) Calcular e interpretar medidas de localización y de dispersión tal co-
mo la media, mediana, moda, cuartiles, amplitud, amplitud intercuartil,
desviación estándar, varianza y valor estándar.

(6) Preparar tablas de distribución de frecuencias, gráficas, diagramas de
tallo y hojas y tablas de contingencia que ha preparado; interpretar
tablas y gráficas estad́ısticas.

(7) Explorar y describir los datos obtenidos mediante las tablas y gráficas
que ha preparado.

(8) Utilizar la probabilidad como una herramienta para el estudio, análisis
y toma de decisiones en situaciones que presentan elementos de incerti-
dumbre.

(9) Dada una situación, identificar el experimento, el espacio muestral, even-
tos, eventos independientes y eventos mutuamente excluyentes.

(10) Calcular e interpretar la probabilidad de que un evento ocurra aplicando
las leyes de probabilidad condicional y no condicional.

(11) Utilizar el concepto de distribución de probabilidad de una variable alea-
toria en el análisis de situaciones y en la toma de decisiones, utilizando
árboles decisionales y valor esperado.

(12) Utilizar, según las premisas del problema o circunstancias de los datos,
las distribuciones de probabilidad Binomial y Normal para modelar el
comportamiento de datos.

(13) Bajo las condiciones apropiadas, usar la distribución normal y sus pro-
piedades para calcular o aproximar la probabilidad de que un evento
ocurra.
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(14) Usar un programa de computadoras para entrar y manejar los datos; y
para llevar a cabo los cómputos y representaciones gráficas apropiadas.

(15) Mencionar algunas potenciales consecuencias, particularmente las éti-
cas, de las diversas interpretaciones y decisiones que pueden tomarse a
partir del anlisis estad́ıstico efectuado.

VII. Bosquejo del contenido y distribución del tiempo

Conf. Sección Tema Páginas
1-9 Cap. 1 Individuos y variables. Tipos de variable. 3-7

1.1 Gráficas para variables categóricas: ba-
rras y pastel.

7-12

Gráficas para variables continuas: histo-
grama (distribución de frecuencias) dia-
gramas de tallos y hojas y series de tiem-
po.

12-20

1.2 Medidas de tendencia central y ubicación:
la media, la mediana y la moda. Medidas
de dispersión: amplitud intercuartil, valor
estándar y diagrama de caja, varianza y
desviación estándar.

26-37

1.3 La distribución Normal: curvas de den-
sidad y su media y mediana, la regla
emṕırica (68-95-99.7).

41-47

Distribución Normal: valor estándar,
cálculo de proporciones (probabilidad) y
gráficos de cuantiles.

48-54

10 Examen 1 Descriptiva
11-16 2.1 Scatter Plot 79-86

2.2 Correlación. 92-96
2.3 Regresión lineal. 100-118
2.5 Relaciones en datos categóricos. 123-131

17 Examen 2 (Mitad de término) Descriptiva
3.1 Diseños muestrales básicos: aleatorio sim-

ple y estratificado.
153-161

3.2 Diseño de experimentos. 168-176
18-21 4.1 Aleatoriedad 217-221

4.2 Introducción a la teoŕıa de probabilidad:
eventos, espacio muestral y modelo de
probabilidad.

223-225

4.3 Distribuciones de probabilidad y varia-
bles aleatorias.

238-239

Variables aleatorias discretas. 239-241
Media y Varianza de una variable aleato-
ria discreta.

245-257
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Conf. Sección Tema Páginas
22-25 5.1 Reglas generales de probabilidad. 285-287

Regla de la multiplicación para dos even-
tos independientes.

287-289

Regla general de adición. 291-292
5.2 Probabilidad condicional. 295

Regla general de multiplicación para dos
eventos.

296-297

Probabilidad condicional e independen-
cia.

298-299

Diagrama de árbol y la regla de Bayes. 300-302
26 Examen 3 Probabilidad

27-30 5.3 Distribución Binomial, Binomial acu-
mulada, media, varianza y desviación
estándar.

305-312

Aproximación de la distribución Binomial
a la distribución Normal.

313-315

5.3 Distribución de Poisson (opcional). 319-321
4.3 Variable aleatorias continuas y distribu-

ciones de probabilidad continuas. Distri-
bución uniforme y distribución normal.

242-244

3.3 Hacia la inferencia estad́ıstica. 186-187
Examen Final

VIII. Estrategias Instruccionales: El curso se desarrollará a través de conferencias,
asignación y discusión de ejercicios, lectura y discusión de noticias actuales
que presenten uso de técnicas probabiĺısticas, estad́ısticas o dilemas éticos en
su análisis. Habrá tareas que requieran el uso del computador y un programa
de hojas de cálculo tal como Excel. También habrán tareas que requieran el
uso de recursos tecnológicos apropiados como R. Los estudiantes realizarán
trabajos individuales y en grupo.

IX. Recursos de aprendizaje: El curso utilizará un programa de computadoras de
uso general en la empresa, tal como Excel, para realizar análisis estad́ıstico.
Tendrá acceso al Internet como medio de consulta, de obtención de datos de
diversas fuentes y para leer lecturas asignadas. El estudiante debe además,
asistir una hora por semana a tutoŕıas.

X. Estrategias de Evaluación: En el curso habrá tres o cuatro exámenes par-
ciales (el de mitad de término será coordinado), además de un examen final
coordinado y trabajos adicionales. El peso relativo de cada uno es el siguien-
te:
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Tres-Cuatro exámenes (75 %)
Asignaciones, casos, pruebas cortas (25 %)

XI. Estrategias de Avalúo: Se utilizarán estrategias de avalúo como, pruebas cor-
tas, supervisión de trabajo en grupo o en el computador, exámenes, tareas
para realizar fuera del salón de clases que requieran el uso del computador,
trabajos escritos y la participación en clase.

XII. Sistema de Calificación

90 – 100 A
80 – 89 B
65 – 79 C
60 – 64 D
0 – 59 F

XIII. Servicios Educativos para Personas con Impedimentos, Ley 51 Según la Ley
de Servicios Educativos para Personas con Impedimentos (Ley 51 del 7 de
junio de 1996), todo estudiante que requiera acomodo razonable deberá no-
tificarlo al profesor el primer d́ıa de clases.

Los estudiantes que reciban servicios de Rehabilitación Vocacional deben
comunicarse con el profesor al inicio del semestre para planificar el acomodo
razonable y el equipo asistido necesario conforme a las recomendaciones
de la Oficina de Asuntos para las Personas con Impedimento (OAPI) del
Decanato de Estudiantes.

XIV. Conducta Estudiantil Sujeta a Sanciones Disciplinarias: Los actos de des-
honestidad académica están sujetos a sanciones disciplinarias, según esta-
blece el Reglamento General de Estudiantes de la Universidad de Puerto
Rico, Certificación 13, 2009-2010, Parte VI, Art́ıculo 6.23 No se permite
en momento alguno el uso de teléfonos celulares o cualquier otro artefacto
electrónico no autorizado previamente. El profesor podrá tomar las medidas
disciplinarias que considere pertinentes para evitar su uso.
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de notas o grados académicos valiéndose de falsas o fraudulentas simulaciones, copiar total o parcialmente
la labor académica de otra persona, plagiar total o parcialmente el trabajo de otra persona, copiar total o
parcialmente las respuestas de otra persona a las preguntas de un examen, haciendo o consiguiendo que otro
tome en su nombre cualquier prueba o examen oral o escrito, aśı como la ayuda o facilitación para que otra
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